Gianluca Palmier - Full Stack Product Engineer

@ Barcelona, Espafia & palmiergianluca@gmailcom im in/gianlucapalmier @ github.com/gianlucafarias @ gianluca.dev

RESUMEN

Full Stack Product Engineer enfocado en construir productos digitales end-to-end: chatbots, plataformas web, apps mdviles, backends e
integraciones. Trabajo desde la definicidn funcional y los flujos de usuario hasta arquitectura, desarrollo, despliegue e iteracion en produccion.
Experiencia en gobierno digital, WhatsApp Business API, mobile streaming, IA aplicada, pagos y dashboards internos.

EXPERIENCIA
Gobierno de la Ciudad de Ceres Ceres, Santa Fe, Argentina
Product Engineer / Full Stack Developer — Hibrido Enero 2021—Presente

- Desarrollo productos digitales para modernizacién municipal, cubriendo definicién funcional, UX,
arquitectura, frontend, backend, despliegue y mantenimiento.
- Construi Ceresito, chatbot oficial por WhatsApp del municipio, con +1.000 usuarios activos mensuales y
+20.000 consultas/mes.
- Evoluciono un backend legacy Express hacia Nest]S, con modularizacién por dominios e iteracién incremental
sin cortar servicios criticos.

Abril 2025—]ulio 2025
La Max Stream
Mobile Developer (Freelance) — Remoto
- Desarrollé app multiplataforma con React Native y Expo para iOS, Android y Android TV; publiqué en Play Store
y App Store.
- Implementé streaming en vivo de audio/video, contenido on-demand, analytics y notificaciones push.

- Laapp alcanzé +100 descargas durante el primer mes.

EDUCACION

Tecnicatura Universitaria en Programacion Ceres, Santa Fe, Argentina
Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN - FRRA) Enero 2023—Julio 2025
CERTIFICACIONES

Fundamentos de Nube AWS Agosto 2025
AWS Entrena Argentina

XAcademy Angular Bootcamp Marzo 2025

Technology With Purpose

PROYECTOS

Turni Diciembre 2025
Producto propio / SaaS

- Producto propio en etapa MVP para reservas y gestion de turnos, pensado para negocios que necesitan agenda,

clientes, pagos y comunicaciones en un solo lugar.

- Arquitectura multi-tenant con reglas por plan, suscripciones con Mercado Pago, notificaciones, dashboard
administrativo e integraciones con WhatsApp, email y Google Calendar.

- Stack: Astro, React, TypeScript, Supabase, PostgreSQL, Docker, Tailwind CSS, Mercado Pago, WhatsApp API y
Google Calendar APL

MenteSana Enero 2025
Programa Eureka - Provincia de Santa Fe

- Plataforma validada en programa provincial para bienestar emocional adolescente, con registro de emociones y
respuestas asistidas por IA.

- Responsable de backend, modelo de datos e integracién con OpenAl para respuestas empaticas y seguras.

- Stack: React, Vite, Node js, Express, PostgreSQL, OpenAI API y Docker.
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HABILIDADES TECNICAS

Producto: discovery, definicién funcional, flujos de usuario, priorizacién, documentacion técnica
Frontend/Mobile: React, Next.js, Angular, Astro, React Native, Expo, TypeScript, Tailwind CSS
Backend/APIs: Node js, Express, Nest]JS, REST APIs, PostgreSQL/MySQL/SQL Server, Redis
DevOps: Docker, Vercel/Netlify, AWS, CI/CD

Integraciones: WhatsApp Business API, OpenAlI API, Mercado Pago, Google Calendar AP, Firebase
Idioma: Espariol nativo - Inglés intermedio técnico

HABILIDADES BLANDAS

Criterio de producto, comunicacién con usuarios no técnicos, ownership end-to-end, aprendizaje rapido, trabajo en equipo,
adaptabilidad.



